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PROIECTE DE SUCCES - 1

SERBIA A BENEFICIAT DE SPRIJIN UE PENTRU REFORMA ÎN SECTORUL DE APĂ 

SERBIA BENEFITED FROM EU SUPPORT FOR WATER SECTOR REFORM

The overall objective of the project was to sup-

port the quality of life of citizens by raising environ-

mental standards in Serbia to approach those of the 

European Union. The project was funded by the Eu-

ropean Union and implemented by the Department 

for Contracting and Financing of EU-funded programs 

of the Ministry of Finance of Serbia in the period Jan-

uary 2022 - December 2023. The beneficiary of the 

project was the Ministry of Agriculture, Forestry and 

Water Management - Water Directorate, with the 

most important role of the 20 pilot municipalities/ 

cities as final beneficiaries and the consulting team 

was provided by Eptisa. 

The project aimed to support systemic reform in 

the water sector in order to increase efficiency in the 

provision of water and wastewater services, with the 

aim of improving the quality of the environment and 

citizens' lives by improving environmental standards 

in Serbia in line with EU standards. The project re-

sults and the forthcoming reform of the water sector 

and the public water supply and wastewater system 

are steps towards aligning the Serbian legislation with 

the EU legal framework. 

The project carried out comprehensive analyses of 

the current situation in the water and wastewater 

utilities sector, defining priority and long-term mea-

sures for the reform of the sector, as well as recom-

mendations for its reorganization. One of these 

measures is the establishment of a Water Services  

Regulatory Agency. As a legal basis for the new tariff 

methodology and the introduction of a regulatory sys-

tem, in cooperation with the relevant national insti-

tutions - the utilities, the Ministry of Environmental 

Protection, the Ministry of Construction, Transport 

Obiectivul general al proiectului a fost acela de a 

sprijini calitatea vieții cetățenilor prin creșterea 

standardelor de mediu în Serbia pentru a se apropia 

de cele ale Uniunii Europene. Proiectul a fost finanțat 

de Uniunea Europeană și implementat de Departa-

mentul pentru contractarea și finanțarea programelor 

finanțate de UE din cadrul Ministerului de Finanțe din 

Serbia în perioada ianuarie 2022 - decembrie 2023. 

Beneficiarul proiectului a fost Ministerul Agriculturii, 

Pădurilor și Gospodăririi Apelor - Direcția de Apă, 

rolul cel mai important revenind celor 20 de munici-

palități/orașe pilot în calitate de beneficiari finali, 

iar echipa de consultanță a fost asigurată de Eptisa.  

Proiectul a urmărit să sprijine reforma sistemică 

în sectorul apei pentru a spori eficiența în furnizarea 

serviciilor de apă și apă uzată, cu scopul de a îmbu-

nătăți calitatea mediului și a vieții cetățenilor prin 

îmbunătățirea standardelor de mediu în Serbia în 

conformitate cu standardele Uniunii Europene. Rezul-

tatele proiectului și viitoarea reformă a sectorului de 

apă și a sistemului de servicii publice de alimentare 

cu apă și canalizare reprezintă pași către alinierea le-

gislației din Serbia la cadrul juridic al Uniunii Euro-

pene.  

În cadrul proiectului au fost efectuate analize cu-

prinzătoare ale situației actuale din sectorul servicii-

lor publice de alimentare cu apă și apă uzată, 

definind măsuri prioritare și pe termen lung pentru 

reforma sectorului, precum și recomandări privind re-

organizarea acestuia. Una dintre aceste măsuri este 

înființarea unei Agenții pentru Reglementarea Servi-

ciilor de Apă. Ca bază juridică pentru noua metodo-

logie tarifară și introducerea unui sistem de 

reglementare, în colaborare cu instituțiile naționale 

relevante - companiile de utilități publice, Ministerul 

Protecției Mediului, Ministerul Construcțiilor, Trans-
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porturilor și Infrastructurii, Ministerul Administrației 

Publice și Autonomiei Locale - în cadrul proiectului s-

au formulat propuneri pentru viitoarea Lege privind 

reglementarea tarifelor aferente serviciilor publice 

de alimentare cu apă și canalizare. Un alt livrabil im-

portant al acestui proiect a fost întocmirea unui ra-

port de evaluare cu recomandări cu privire la 

separarea serviciilor de apă și apă uzată de alte ser-

vicii din cadrul companiilor sârbe de utilități publice. 

and Infrastructure, the Ministry of Public Administra-

tion and Local Self-Government - the project has for-

mulated proposals for the future Law on the 

Regulation of Tariffs for Public Water Supply and   

Wastewater Services. Another important deliverable 

of this project was the preparation of an evaluation 

report with recommendations on the separation of 

water and wastewater services from other services in 

Serbian public utility companies. 
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