
 

Acest workshop este organizat în cadrul Pilonului strategic 2 CFP ARA – cursuri soft skills, utile în interiorul companiilor și în gestionarea 
ecosistemului extins din care face parte pentru a putea performa la cel mai înalt nivel 

AGENDĂ  

Managementul strategic al companiei în fața amenințărilor hibride 

Reconfigurarea rezilienței și a răspunsului institutional 

5-6 NOIEMBRIE 

ZIUA 1 – SĂ RECUNOAȘTEM 

Interval orar Tema 

09:00 – 09:35 Deschidere, așteptări și regulile de lucru 

09:35 – 10:35 
Ce înseamnă, concret, o amenințare hibridă. Nouă categorii și cea care 

le combină 

10:35 – 10:50 Pauză de cafea 

10:50 – 11:40 Două rețele, două consecințe. Cazuri din sectorul apei din România 

11:40 – 12:05 Șapte incidente – exercițiu pe grupe 

12:05 – 12:55 Pauză de prânz 

12:55 – 13:55 Cine vorbește cu cine. Anatomia unei crize: faze și praguri 

13:55 – 14:25 Cât timp până aflăm – exercițiu pe grupe 

14:25 – 14:40 Pauză de cafea 

14:40 – 15:40 Unde se rupe organizația. Costul alarmei false și al celei ratate 

15:40 – 16:05 Sinteza zilei 
 

ZIUA A 2-A – SĂ RĂSPUNDEM 

Interval orar Tema 

09:00 – 09:20 Recapitulare și legătura cu prima zi 

09:20 – 10:20 Reziliența: cele trei verbe. Ce se poate face și cine decide 

10:20 – 10:35 Pauză de cafea 

10:35 – 11:30 Decizia sub incertitudine. Avertizarea de fierbere a apei 

11:30 – 12:00 Prima oră – exercițiu pe roluri 

12:00 – 12:50 Pauză de prânz 

12:50 – 13:50 Ce se întâmplă după prima oră. Cinci reguli de comunicare 

13:50 – 14:15 Mesajul de la ora 10:00 – exercițiu de redactare 

14:15 – 14:30 Pauză de cafea 

14:30 – 15:10 Cadrul instituțional și cine vă este partener 

15:10 – 15:45 Protocolul personal pentru prima oră și închiderea 

 


